R raNBOW  BEZPIECZNE SECOND MINUTE

Archipelag Beztroski

LATO 2022

REGULAMIN PROMOCII
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Organizatorem promocji jest Rainbow Tours S.A. z siedzibg w todzi, KRS 0000178650, zwana dalej Organizatorem/Rainbow.

Przystepujac do promocji, Klient akceptuje tres¢ Regulaminu Promociji.

Promocja dotyczy oferty Rainbow Lato 2022.

Promocja obowigzuje w okresie od 31.03.2022 r. do 06.04.2022 r.

Postanowienia Regulaminu Promocji: Promocje nie taczg sie - oznaczaja, iz Klient moze skorzystaé wytgcznie z jednej z wybranych
promocji z punktu llI, IV i V.

W kwestiach nieuregulowanych w Regulaminie Promocji majg odpowiednie zastosowanie przepisy ustawy Kodeks Cywilny, ustawy

o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych oraz zapisy Ogoélnych Warunkéw Uczestnictwa w imprezach turystycz-
nych organizowanych przez Rainbow zwanych dalej OWU.

BEZPLATNE ODWOLANIE REZERWACIJI BEZ PODANIA PRZYCZYNY

Klienci, ktorzy dokonajg zakupu dowolnej imprezy turystycznej z oferty Rainbow Lato 2022, w okresie obowigzywania promocji, moga

w terminie do 30 dni przed rozpoczeciem imprezy turystycznej bez podania przyczyny odstapi¢ od umowy, nie ponoszac optat z tytutu
odstgpienia wskazanych w OWU, w przypadku gdy jednoczes$nie z oswiadczeniem o odstgpieniu od umowy wyraza wole zamiany wptaco-
nej przez nich ceny/zaliczki na VOUCHER o tej samej wartosci, uprawniajgcy do zakupu imprez turystycznych z oferty Rainbow Lato 2022.
Do nowo wybranej imprezy nie sg przypisywane benefity i znizki z pierwotnej rezerwacji. Obowigzujg biezgce ceny i promocje.

Powyzsze ma zastosowanie przy odstgpieniu od umowy o impreze turystyczng w zakresie wszystkich uczestnikéw imprezy turystycznej
objetych tg samg umowg zgtoszenia.

VOUCHER otrzymujg wytgcznie Klienci, ktérzy w umowie zgtoszenia byli oznaczeni jako Zamawiajacy.

Warto$¢ VOUCHERA zostaje zaliczona na poczet ceny imprezy turystycznej zakupionej z oferty Rainbow Lato 2022. W przypadku, gdy
wartos$ci VOUCHERA bedzie wyzsza od ceny zakupionej imprezy turystycznej, zgodnie z dyspozycjg Klienta, pozostata warto$¢ z VOUCHERA
zaliczona zostanie na poczet ceny kolejnej imprezy turystycznej zakupionej z oferty Rainbow Lato 2022 lub zwrécona w terminie okreslo-
nym w OWU.

W przypadku odwotania imprezy turystycznej - zakupionej przy wykorzystaniu VOUCHERA otrzymanego w ramach niniejszej promocji -
przez Rainbow, Klient moze dokonaé zakupu innej imprezy turystycznej z oferty Rainbow Lato 2022 (warto$¢ VOUCHERA zostanie zaliczona
na poczet ceny nowej imprezy turystycznej). W przypadku nie dokonania przez Klienta zakupu nowej imprezy turystycznej z wykorzysta-
niem VOUCHERA, warto$¢ Vouchera podlega zwrotowi w terminie zgodnym z OWU.

W przypadku odstgpienia przez Klienta od umowy o impreze turystyczng - zakupionej przy wykorzystaniu VOUCHERA otrzymanego

w ramach niniejszej promocji - majg odpowiednie zastosowanie postanowienia OWU dotyczace optat ponoszonych przez Klienta z tytutu
odstgpienia od umowy. Kwota do zwrotu, po potrgceniu optat za odstgpienie, zgodnie z dyspozycja Klienta, pozostanie do wykorzystania
na VOUCHERZE uprawniajacy do zakupu innej imprezy turystycznej z oferty Rainbow Lato 2022 lub bedzie zwracana w terminie okreslo-
nym w OWU.

W przypadku skorzystania z promociji ,,Bezptatnej Zmiany Rezerwacji”, Klient zachowuje wszystkie otrzymane benefity, w tym mozliwos¢
zamiany zaliczki na VOUCHER.

Klient moze skorzysta¢ z Bezptatnego Odwotania Rezerwacji Bez Podania Przyczyny w ramach niniejszej promoc;ji tylko raz.

VOUCHER nie podlega zamianie na gotéwke.

Przy zakupie jednej imprezy turystycznej moze by¢ wykorzystany tylko jeden VOUCHER otrzymany w ramach niniejszej promocji.

DODATKOWY RABAT DO 500 Zt DLA KAZDEGO DZIECKA

PROMOCIJA NIE tACZY SIE Z PROMOCJA ,, DODATKOWY RABAT ZA POKG)”
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Promocja dotyczy imprez turystycznych pobytowych z oferty Rainbow - Lato 2022 (w tym hoteli rodzinnych, takze z ustuga Figloklub)

z wytaczeniem hoteli przypisanych do promoc;ji ,Dodatkowy rabat za pokdj”, ktérych Uczestnikami s rodziny z dzie¢mi z zakwaterowa-
niem dzieci na dostawkach, przy minimum dwdch osobach petnoptatnych. Wszystkie osoby muszg by¢ wskazane jako Uczestnicy w jednej
umowie zgtoszenia.

Promocja nie dotyczy imprez turystycznych objazdowych oraz imprez turystycznych 7+7 (wypoczynek i zwiedzanie).

Oferta hoteli objetych promocjag wraz ze wskazanie wysokosci rabatu przy zakupie danej imprezy turystycznej znajduje sie na stronie R.pl
Rodziny podrézujace z dzie¢cmi moga otrzymac specjalny dodatkowy rabat dla kazdego dziecka nawet do 500 zt. Obowigzujg rabaty z daty
zakupu imprezy turystycznej.

Dopuszczalny wiek dzieci zakwaterowanych na dostawkach moze sie rézni¢ w zaleznosci od hotelu i kierunku, zazwyczaj jest to przedziat
wiekowy od 2 do 12 lat.



IV. DODATKOWY RABAT DO 800 Zt ZA POKOJ/ZNIZKA DLA OSOBY DOROSLE)
PROMOCJA NIE tACZY SIE Z PROMOCIJA DODATKOWY RABAT DO 500 Zt DLA KAZDEGO DZIECKA

1. Promocja dotyczy imprez turystycznych pobytowych z oferty Rainbow - Lato 2022 (w tym hoteli PREMIUM). Promocja nie tgczy sie
z promocja ,,Dodatkowy rabat dla kazdego dziecka”.

2. Promocja nie dotyczy imprez turystycznych objazdowych oraz imprez turystycznych w 7+7 (wypoczynek i zwiedzanie).

Oferta hoteli objetych promocja wraz ze wskazanie wysokosci rabatu przy zakupie danej imprezy turystycznej znajduje sie na stronie R.pl

4. Przy zakupie imprezy turystycznej, Klient moze otrzymac rabat nawet do 800 zt za pokéj. Obowiazuja rabaty z daty zakupu imprezy
turystyczne;j.

5. W przypadku, gdy umowa zgtoszenia obejmuje Uczestnikdéw zakwaterowanych w wiecej niz jednym pokoju, rabat jest przyznawany na
kazdy pokdj (np. 2 pokoje na jednej umowie zgtoszenia- 2 rabaty). Rabat przypisywany jest do pierwszej osoby dorostej w kazdym pokoju.

V. DODATKOWY RABAT DO 500 Zt NA ZAKUP IMPREZ TURYSTYCZNYCH OBJAZDOWYCH ORAZ 7+7
PROMOCIJA DOTYCZY IMPREZ OBJAZDOWYCH ORAZ 7+7 | NIE £tACZY SIE Z RABATAMI Z PUNKTU Il oraz IV

1. Promocja dotyczy imprez turystycznych objazdowych oraz 7+7 (zwiedzanie + wypoczynek) z oferty Rainbow — Lato 2022. W przypadku
imprez turystycznych 7+7 rabat dotyczy tylko czesci ,,zwiedzanie”.

2. Oferta imprez turystycznych objetych promocja wraz ze wskazanie wysokosci rabatu przy zakupie danej imprezy turystycznej znajduje sie
na stronie R.pl

3. Przy zakupie imprezy turystycznej, Klient uiszczajacy catg cene z tytutu uczestnictwa w imprezie turystycznej moze otrzymac rabat
nawet do 500 zt. Obowiazuja rabaty z daty zakupu imprezy turystyczne;j.

4. Promocja nie dotyczy os6b zakwaterowanych na dostawkach oraz dzieci korzystajagcych z obnizonej ceny imprezy turystycznej.

VI. OBNIZONA ZALICZKA NA ZAKUP IMPREZY TURYSTYCZNEJ

1. Wysoko$¢ zaliczki na zakup imprezy turystycznej w okresie obowigzywania promocji wynosi 25% ceny imprezy.
2. Wysokos¢, terminy i sposob zaptaty reszty ceny jest okreslony w umowie zgtoszenia w imprezie turystycznej oraz OWU Organizatora.
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Vil. REKLAMACIE

1. Wszelkie roszczenia, reklamacje, uwagi i zastrzezenia do przebiegu promocji mozna sktada¢ w formie pisemnej - listem poleconym na
adres siedziby gtéwnej Rainbow (ul. Piotrkowska 270, 90-361 t6dz) bagdZ mailem na adres: sekretariat@R.pl z podaniem nastepujgcych
danych: imie i nazwisko, numer rezerwacji, termin wyjazdu oraz zwrotny adres e-mail.

2. Reklamacja powinna by¢ ztozona w terminie do 30 dni od daty zakoriczenia promocji.

Regulamin z mocg obowigzywania od dnia 31.03.2022 r.
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