R RAINBOW  promocja oferty ZIMA 2023/24

z ’HITEM TYGODNIA”

REGULAMIN PROMOCII

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Organizatorem promoc;ji jest Rainbow Tours S.A. z siedzibg w todzi, KRS 0000178650, zwana dalej Organizatorem/Rainbow.
. Przystepujac do promocji, Klient akceptuje tres¢ Regulaminu Promocji.

. Promocja obowiazuje w terminie od dnia 13.07.2023 r. do odwotania.
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. Promocja dotyczy wybranych imprez turystycznych organizowanych przez Rainbow z sezonu Zima 2023/24 Egzotyka i bliskie-ciepte
kierunki. Dodatkowo w okresie obowigzywania promocji, w cyklu tygodniowym, gdzie dniem rozpoczecia cyklu jest czwartek, a dniem
konczacym cykl sroda wskazywane sg przez Organizatora Promocji imprezy turystyczne z jednego kierunku wyjazdéw stanowigce
tzw. “HIT TYGODNIA”.

5. Oferta imprez turystycznych objetych promocja znajduje sie na stronie R.pl

6. W kwestiach nieuregulowanych w Regulaminie Promocji majg odpowiednie zastosowanie przepisy ustawy Kodeks Cywilny, ustawy

o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych oraz postanowienia Ogélnych Warunkéw Uczestnictwa w imprezach

turystycznych organizowanych przez Rainbow zwane dalej OWU.
Il. BENEFITY - DLA PROMOCII ,,HIT TYGODNIA”

RABAT DO 1800 zt

1. Przy zakupie imprezy turystycznej w promociji ,,HIT TYGODNIA”, Klienci moga otrzymac rabat w wysokosci do 1800 zt.
2. Oferta imprez turystycznych objetych promocja wraz ze wskazanie wysokosci rabatu przy zakupie danej imprezy turystycznej znajduje sie
na stronie R.pl

3. Promocja nie dotyczy osob zakwaterowanych na dostawkach oraz dzieci korzystajgcych z obnizonej ceny imprezy turystycznej.
PARKING PRZY LOTNISKU - za 1zt

1. Zakup ustugi parkingu przy lotnisku dotyczy imprez turystycznych sprzedawanych w promoc;ji ,,HIT TYGODNIA” z wylotami ze wszystkich

lotnisk w Polsce, z jakich Rainbow oferuje wyloty dla danej oferty w promociji.
Rainbow nie zwraca kosztéw Ustugi w przypadku nieskorzystania z nie;j.

2. Ustuge parkingu przy lotnisku w cenie promocyjnej za 1 zt, mozna nabyc¢ tylko tacznie z zakupem imprezy turystycznej objetej promocja.
Dla jednej rezerwacji /umowy uczestnictwa w imprezie turystycznej (bez wzgledu na liczbe uczestnikéw) przystuguje jedno miejsce
parkingowe objete promocja. Dostepnos¢ miejsc na parkingach jest ograniczona.

3. Ustuge parkingu przy lotnisku mozna kupic za 1 zt tylko w procesie rezerwacji imprezy turystycznej objetej promocja. Po zakoriczeniu
procesu rezerwacji imprezy turystycznej zakup ustugi w promocyjnej cenie nie jest mozliwy.

4. Klient, ktdry zakupit ustuge otrzyma w terminie do 3 dni roboczych od daty zakupu na wskazany w procesie zakupu adres e-mail kod
promocyjny potwierdzajacy prawo do skorzystania z ustugi.

5. W mailu potwierdzajacym zakup ustugi zostanie udostepniona petna instrukcja rezerwacji ustugi.

6. Warunkiem skorzystania z ustugi jest okazanie biletu parkingowego w formie papierowej lub elektronicznej na parkingu.

7. Anulowanie rezerwacji, badz rezygnacja z uczestnictwa w imprezie turystycznej Rainbow jest rbwnoznaczna z rezygnacja z ustugi, Klientowi

w tym przypadku nie przystuguje prawo do zwrotu optaty za ustuge.



IIl. BENEFIT DLA POZOSTALEJ OFERTY nieobjetej promocja ,,HIT TYGODNIA”

RABAT DO 1500 zt

1. Przy zakupie imprezy turystycznej w promocji, Klienci moga otrzymac rabat w wysokosci do 1500 zt
2. Oferta imprez turystycznych objetych promocjg wraz ze wskazanie wysokosci rabatu przy zakupie danej imprezy turystycznej znajduje sie
na stronie R.pl

3. Promocja nie dotyczy osob zakwaterowanych na dostawkach oraz dzieci korzystajacych z obnizonej ceny imprezy turystycznej.

IV. BENEFIT DLA CALEJ OFERTY objetej promocja

OBNIZONA ZALICZKA NA ZAKUP IMPREZY TURYSTYCZNE)
1. Wysokos¢ zaliczki na zakup imprezy turystycznej w promocji wynosi 15% ceny imprezy.
2. Wysokos¢, terminy i sposéb zaptaty reszty ceny jest okreslony w umowie zgtoszenia uczestnictwa w imprezie turystycznej oraz OWU

Organizatora.

V. INFORMACIJE UZUPEENIAJACE dot. Promocji okreslonych w Regulaminie

1. Promocja nie dotyczy:
a. zamoéwien grupowych (od 21 oséb)
b. zakupu samych biletédw lotniczych
c. imprez turystycznych realizowanych w Polsce, imprez turystycznych z dojazdem wtasnym, oraz autokarowym, a takze imprez
turystycznych z zakresu oferty Narty/Sylwester 2023/24.

2. Aktualne dane o zakresie promoc;ji s3 dostepne w sieci sprzedazy Rainbow oraz na stronie R.pl

VI. REKLAMACIJE

1. Wszelkie roszczenia, reklamacje, uwagi i zastrzezenia do przebiegu promocji mozna sktada¢ w formie pisemne;j - listem poleconym na adres
siedziby gtéwnej Rainbow (ul. Piotrkowska 270, 90-361+6d?) lub za posrednictwem formularza kontaktowego znajdujgcego sie na stronie
internetowej Rainbow, tj. R.pl/kontakt.

2. Reklamacja powinna by¢ ztozona w terminie do 30 dni od daty zakoriczenia promociji.

Regulamin z mocg obowigzywania od dnia 13.07.2023 r.

RAINBOW



