RAINBOW LATO 2024
SECOND MINUTE

Promocja obowiazuje od 23.02.2024 r. do 14.03.2024 r.

REGULAMIN PROMOCII

POSTANOWIENIA OGOLNE

Organizatorem promocji jest Rainbow Tours S.A. z siedzibg w todzi, KRS 0000178650, zwana dalej Organizatorem/Rainbow.

. Przystepujac do promociji, Klient akceptuje tres¢ Regulaminu Promogiji.
. Promocja dotyczy imprez turystycznych Rainbow z oferty Lato 2024. Informacja na temat zakresu oferty objetej promocjg dostepna jest

na stronie internetowej Organizatora R.pl, w aplikacji Rainbow oraz w stacjonarnych biurach sprzedazy.

. Promocja obowiazuje od 23.02.2024 r. do 14.03.2024 r.
. Klient moze skorzysta¢ wedtug swego wyboru maksymalnie z 3 z 4 Benefitow wymienionych w pkt lll Regulaminu Promocji, w tym

albo Parking przy lotnisku albo Przejazd na/z lotniska takséwka - z ,,iTaxi” (nie mozna skorzystaé z tych dwéch Benefitow tacznie).

. Celem skorzystania z Benefitow wymienionych w pkt Ill Regulaminu Promocji niezbedne jest prawidtowe wskazanie przez Klienta danych

Uczestnikdéw imprezy turystycznej w umowie - zgtoszenia uczestnictwa w imprezie turystycznej wraz ze wskazaniem adresu e-mail do
przestania danych i informacji wskazanych w Regulaminie Promociji. Za przekazanie wszystkim Uczestnikom imprezy turystycznej
przestanych na wskazany adres e-mail danych i informacji odpowiedzialny jest Klient/ Uczestnik imprezy turystycznej, otrzymujacy
informacje i dane na wskazany adres e-mail.

. W kwestiach nieuregulowanych w Regulaminie Promocji majg odpowiednie zastosowanie przepisy ustawy Kodeks Cywilny, ustawy

o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych oraz postanowienia Ogoélnych Warunkéw Uczestnictwa w imprezach
turystycznych organizowanych przez Rainbow zwanych dalej OWU Organizatora.

Il. RABAT DO 800 zt/osobe.

1.

2.

4.

Przy zakupie imprez turystycznych w promocji, Klienci moga otrzymac rabat do 800 zt/osobe.
Oferta imprez turystycznych objetych promocja wraz ze wskazaniem wysokosci rabatu przy zakupie danej imprezy turystycznej znajduje sie
na stronie internetowej Organizatora R.pl, w aplikacji Rainbow oraz w stacjonarnych biurach sprzedazy.

. Promocja nie dotyczy Uczestnikéw imprez turystycznych zakwaterowanych zgodnie z umowg zgtoszenia uczestnictwa w imprezie

turystycznej na dostawkach oraz dzieci korzystajacych z obnizonej ceny imprezy turystyczne;.
Obowigzuja rabaty z daty zakupu imprezy turystyczne;.

lll. BENEFITY - PAKIET ODLOTOWY

Klient moze skorzystac¢ wedtug swego wyboru maksymalnie z 3 z 4 Benefitow wymienionych w punkcie Ill Regulaminu Promocji, w tym
albo z benefitu Parking przy lotnisku albo Przejazd na/z lotniska takséwka z “iTaxi” (nie mozna skorzystaé z tych dwéch Benefitow tacznie).

A PARKING PRZY LOTNISKU - za 1 zt/rezerwacja/umowa

(o)}

Nie taczy sie z benefitem PRZEJAZD NA/Z LOTNISKO TAKSOWKA - Z ,,iTAXI”

Zakup ustugi parkingu przy lotnisku w ramach promocji dotyczy imprez turystycznych Rainbow realizowanych z wylotami z lotnisk
w Polsce, z jakich Rainbow oferuje wyloty na imprezy turystyczne w ramach oferty Lato 2024, oprocz portu lotniczego ,,Olsztyn-Mazury”
oraz ,,Szczecin-Goleniow”.

. Ustuge w promocyjnej cenie 1 zt/rezerwacja/umowa mozna nabyé tylko tacznie z zakupem imprezy turystycznej objetej promocja.

Po zakonczeniu procesu rezerwacji imprezy turystycznej zakup ustugi w promog;ji nie jest mozliwy.

. Dla jednej rezerwacji/ jednej umowy zgtoszenia uczestnictwa w imprezie turystycznej (bez wzgledu na liczbe Uczestnikdw) przystuguje

jedno miejsce parkingowe objete promocja. Dostepnos$¢ miejsc na parkingach jest ograniczona.

. W terminie do 3 dni roboczych od daty zakupu ustugi w promocji, Klient otrzyma - na adres e-mail wskazany w umowie zgtoszenia

uczestnictwa w imprezie turystycznej - kod promocyjny potwierdzajacy prawo do skorzystania z ustugi.

. W e-mailu potwierdzajacym zakup ustugi zostanie Klientowi udostepniona petna instrukcja rezerwacji ustugi parkingu przy lotnisku.
. Warunkiem skorzystania przez Klienta z ustugi jest okazanie na parkingu biletu parkingowego w formie papierowej lub elektroniczne;j.
. Rezygnacja/odstgpienie od umowy uczestnictwa w imprezie turystycznej Rainbow (objetej promocja) przez Klienta/Uczestnika jest

réwnoznaczna z rezygnacja z ustugi parkingu przy lotnisku, Klientowi/Uczestnikowi w tym przypadku nie przystuguje prawo do zwrotu
optaty za ustuge parkingu przy lotnisku.

8. Rainbow nie zwraca kosztéw ustugi w przypadku nieskorzystania z niej.

PRZEJAZD NA/Z LOTNISKA TAKSOWKA - Z ,iTAXI” - 2 bony po 50 zt za 1 zt. rezerwacja/umowa. Nie taczy sie z benefitem PARKING
PRZY LOTNISKU

2 bony po 50 zt/rezerwacja/umowa w promocyjnej cenie - 1zt mozna wykorzysta¢ jednorazowo wytacznie na przejazd na/z lotniska
z ktdérego nastepuje wylot na zakupiong w promocji impreze turystyczng. Lista miast w ktérych mozna zamowic¢ ustuge na przejazd
dostepna jest pod adresem: https://itaxi.pl/nasze-miasta/



. Bony mozna naby¢ tylko tacznie z zakupem imprezy turystycznej objetej promocja. Po zakoriczeniu procesu zakupu imprezy turystycznej

zakup Bonu nie jest mozliwy.

. Dla jednej rezerwacji/ jednej umowy uczestnictwa w imprezie turystycznej (bez wzgledu na liczbe uczestnikow) przystuguja 2 bony

o wartosci 50 zt kazdy, upowazniajgce do wykorzystania dowolnie na przejazd na/z lotniska takséwka — z ,,iTAXI”.

. W terminie do 3 dni roboczych przed rozpoczeciem zakupionej w promocji imprezy turystycznej, Klient otrzyma - na adres e-mail

wskazany w umowie zgtoszenia uczestnictwa w imprezie turystycznej - kody promocyjne potwierdzajgce prawo do skorzystania z ustugi.

. Realizacji BON-6w/kodéw mozna dokonaé:

* Bezposrednio u kierowcy iTAXI — podczas przejazdu

e Za posrednictwem infolinii iTaxi- tel. 737 737 737

* Za posrednictwem aplikacji — po uprzednim jej pobraniu na telefon:

https://itaxi.pl/pobierz/. W tym przypadku jednorazowo mozna doda¢ tylko 1 kod o wartosci 50 zt. Jezeli wartoé¢ przejazdu okaze sie
wyzsza, drugi kod mozna dodaé u kierowcy.

. W przypadku, gdy cena za przejazd na lotnisko taksowka - z iTAXI jest wyzsza od warto$ci Bonéw, kwote nadwyzki Klient zobowigzany

jest uregulowac u kierowcy, zgodnie z wysokoscia naleznosci za przejazd. Rainbow nie dokonuje zwrotu catosci badz czesci niewykorzy-
stanych Bonow.

. Rezygnacja/odstgpienie od umowy uczestnictwa w imprezie turystycznej Rainbow (objetej promocja) przez Klienta/Uczestnika jest

réwnoznaczna z rezygnacja z ustugi. Klientowi/Uczestnikowi w tym przypadku nie przystuguje prawo do zwrotu optaty za ustuge.

. Rainbow nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne nienalezyte wykonanie ustugi przewozu przez iTaxi, w szczegélnosci za opdznienia,

odwotania, czy zmiany kurséw. Zamawiajgc przejazd nalezy mie¢ na uwadze godziny wylotdw, zbidrek oraz odpraw na lotniskach.
Rainbow nie ponosi bowiem odpowiedzialnosci w przypadku spdznienia wynikajacego z winy pasazera.

9. Szczegdtowe informacje na temat iTaxi znajduja sie pod adresem: https://itaxi.pl/

D

FAST TRACK (PRZYSPIESZONA KONTROLA BEZPIECZENSTWA) - za 1 zt/osoba

Ustuga jednorazowej przyspieszonej kontroli bezpieczeristwa FAST TRACK dotyczy imprez turystycznych z wybranych lotnisk w Polsce,
z ktérych Rainbow oferuje wyloty na imprezy turystyczne w ramach oferty Lato 2024, to jest Gdarisk, Katowice-Pyrzowice, Poznan,
Warszawa-Okecie, Wroctaw.

. Ustuge w promocyjnej cenie 1zt od osoby mozna naby¢ tylko tgcznie z zakupem imprezy turystycznej objetej promocja. Po zakoriczeniu

procesu rezerwacji imprezy turystycznej zakup ustugi w promocji nie jest mozliwy.

. Najpozniej na 2 dni robocze przed rozpoczeciem imprezy turystycznej, na wskazany w procesie zakupu imprezy turystycznej objetej

promocja adres e-mail, Klient otrzyma potwierdzenie zakupu ustugi w postaci vouchera lub QR kodu (w zaleznosci od lotniska). Celem
skorzystania z ustugi nalezy okazaé¢ (w formie elektronicznej badz papierowej ) otrzymany Voucher/QR kod podczas odprawy bezpieczen-
stwa na lotnisku.

. Punkty przyspieszonej kontroli bezpieczenstwa ,,FAST TRACK” znajduja sie w hali odlotéw i sg odpowiednio oznaczone na kazdym lotnisku.
. Rezygnacja/odstagpienie od umowy uczestnictwa w imprezie turystycznej Rainbow (objetej promocja) przez Klienta/Uczestnika jest

réwnoznaczna z rezygnacja z ustugi FAST TRACK. Koszt ustugi jest zwracany wytacznie w przypadku, gdy rezygnacja z ustugi nastgpi
w terminie do 3 dni roboczych przed rozpoczeciem imprezy turystycznej zakupionej w promocji.

ZAKUPY NA LOTNISKU - Bon o wartosci 50 zt/osoba za 1zt/osoba

Bony o wartosci 50 zt/osoba w promocyjnej cenie 1zt/osoba (dotyczy kazdej osoby z rezerwacji, os6b dorostych oraz dzieci), mozna
wykorzysta¢ na zakup okreslonych produktéw w sklepach oraz punktach gastronomicznych sieci Lagardere na lotniskach w Polsce

(w dowolnej strefie lotniska z ktérego nastepuje wylot na zakupiong w promocji impreze turystyczng) biorgcych udziat w programie
lojalnosciowym ,Kameleon”. Nie wszystkie sklepy i punkty gastronomiczne znajdujg sie na kazdym z lotnisk. Mogg sie takze miedzy sobg
rézni¢ asortymentem.

. Lista sklepéw w ktérych mozliwe jest wykorzystanie bonéw znajduje sie pod adresem: https://programkameleon.pl/
. Bon nie uprawnia do zakupu nastepujacych produktow:

a) wyroby tytoniowe, papierosy elektroniczne, pojemniki zapasowe lub rekwizyty tytoniowe w rozumieniu ustawy z dnia 9 listopada 1995 r.
o ochronie zdrowia przed nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobéw tytoniowych (Dz.U. z 2021 r. poz. 276),

b) preparaty do poczatkowego zywienia niemowlat w rozumieniu art. 3 pkt 27 ustawy z dnia 25 sierpnia 2006 r. o bezpieczenstwie zywnosci
i zywienia (Dz.U. 2 2020 r. poz. 2021 ze zm.), w tym produkty z kategorii mleka modyfikowanego, zywienia poczatkowego dla dzieci
w wieku od 0 do 6 miesiecy oraz przedmioty stuzgce do karmienia niemowlat,

c) produkty lecznicze w rozumieniu art. 2 pkt 32 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r. Prawo farmaceutyczne (Dz.U. z 2020 r. poz. 944 ze zm.),

d) bilety komunikacyjne,

. Bon mozna naby¢ tylko tacznie z zakupem imprezy turystycznej objetej promocja. Po zakoriczeniu procesu rezerwacji imprezy

turystycznej zakup Bonu nie jest mozliwy.

. W terminie do 3 dni roboczych przed rozpoczeciem zakupionej w promocji imprezy turystycznej, Klient otrzyma na adres e-mail wskazany

w umowie zgtoszenia uczestnictwa w imprezie turystycznej- kod promocyjny potwierdzajgcy prawo do skorzystania z Bonu.

. Realizacja BON-6w/kodéw promocyjnych:

a) Nalezy pobra¢ aplikacje z programem lojalno$ciowym ,Kameleon” sieci sklepéw firmy ,Lagardere” :https://programkameleon.pl/

b) W aplikacji nalezy wprowadzi¢ numery Kodéw w sekcji Twoje dane. Do jednego konta w aplikacji mozna doda¢ dowolng ich liczbe.

¢) Realizacja nastepuje w sklepie na lotnisku nalezagcym do sieci Lagardere. W celu realizacji kodéw promocyjnych nalezy zeskanowac
karte Kameleon oraz okaza¢ kod QR znajdujgcy sie w sekcji Dla Ciebie.

d) Kod pomniejsza warto$¢ rachunku do zaptaty za zakupione towary o 50zt (z wyjgtkiem produktéw wykluczonych pkt D. 3).

e) Wartos$¢ paragonu musi wynosi¢ przynajmniej 50 zt i 1 gr. Jesli warto$¢ zakupow jest wyzsza od wartosci koddw, kwote nadwyzki Klient
zobowigzany jest uregulowaé, zgodnie z wysokoscig rachunku za zakupy. Jesli wartos¢ zakupdw jest nizsza od wartosci kodu promo-
cyjnego Rainbow oraz Lagardere nie dokonujg zwrotu cato$ci bagdz czesci niewykorzystanych Kod.



7. Anulowanie rezerwacji, badz rezygnacja z uczestnictwa w imprezie turystycznej Rainbow (objetej promocja) jest rbwnoznaczna z rezygnacja
z Bonu, Klientowi w tym przypadku nie przystuguje prawo do zwrotu optaty za Bon.

IV. OBNIZONA WYSOKOSC ZALICZKI NA ZAKUP IMPREZY TURYSTYCZNE)

1. Wysokos¢ zaliczki na zakup imprezy turystycznej objetej promocjg wynosi 25 % ceny imprezy turystycznej

2. Wysokos¢, terminy i sposéb zaptaty reszty ceny jest okreslony w umowie zgtoszenia uczestnictwa w imprezie turystycznej oraz OWU
Organizatora.

V. INFORMACIJE UZUPEENIAJACE dot. promocji okreslonych w Regulaminie Promoc;ji

1. Promocja nie dotyczy:

a) zaméwien grupowych (od 21 oséb)
b) zakupu samych biletédw lotniczych

2. Aktualne dane o zakresie promociji, aktualnych cenach imprez turystycznych objetych promocja, rabatach oraz ustugach objetych promocja
dostepne sg w sieci sprzedazy Rainbow oraz na stronie internetowej Organizatora R.p

VI. REKLAMACIJE

1. Wszelkie roszczenia, reklamacje, uwagi i zastrzezenia do przebiegu promocji mozna sktada¢ w formie pisemne;j - listem poleconym na adres
siedziby gtéwnej Rainbow (ul. Piotrkowska 270, 90-361+6dz) lub za posrednictwem formularza kontaktowego znajdujacego sie na stronie
internetowej Rainbow, tj. R.pl/kontakt.

2. Reklamacja powinna by¢ ztozona w terminie do 30 dni od daty zakoriczenia imprezy turystycznej objetej promocja.

Regulamin z mocg obowigzywania od dnia 23.02.2024 r.

RAINBOW



