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Zaplaé tylko 299zl i ciesz si¢ dodatkowymi rabatami i przywilejami przy rezerwacji wakacji!
ZASADY UZYWANIA KART STALEGO KLIENTA
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Karta Statego Klienta jest imienna. Znizka przystuguje posiadaczowi Karty, a takze jednej osobie towarzyszacej oraz
maksymalnie czworce dzieci, ktore nie ukonczyly 18 roku zycia, a podrézuja razem z posiadaczem Karty. Rabat dotyczy
os6b ktore figuruja na jednej rezerwacji. Osoby, ktére w czasie trwania wyjazdu ukoncza 18 rok zycia sg traktowane jako
osoby doroste i musza mie¢ wlasng Kartg Statego Klienta.

Znizki oferowane posiadaczom Karty Statego Klienta:

- 10 % rabatu na wszystkie imprezy od cen katalogowych
- 5 % rabatu od ofert last minute
- 2 % rabatu przy okazji pozostatych promocji (oprocz ofert last minute)

- 30% od optaty transakcyjnej za wystawienie biletu na linie tradycyjne oraz low cost (nie dotyczy imprez
zorganizowanych)

Rabat udzielany jest od podstawowej ceny imprezy /bez dodatkowych opflat takich jak doptata do wyzywienia, optaty za
procedury wizowe itp./.

Rabatem nie sg objete rezerwacje dokonywane na przelot samolotem czarterowym.

Jednorazowy koszt wyrobienia karty wynosi 299 PLN, mozna tego dokona¢ w kazdym punkcie sprzedajacym ofertg
Rainbow lub poprzez call center.

Karta nie jest kartg ptatnicza.

Karta jest wazna bezterminowo. Jesli jednak nie zostanie uzyta w ciggu 5 lat od jej wyrobienia zostanie automatycznie
zablokowana.

Zaginiecie lub zniszczenie karty nalezy zglosi¢ w jednym z salonéw Rainbow, w biurze agencyjnym lub poprzez call
center. Duplikat moze zosta¢ wydany za optata 19 PLN.

Po 3 zrealizowanych wyjazdach z biurem podrézy Rainbow Klient jest uprawniony do otrzymania Karty GRATIS.
Warunkiem otrzymania karty gratis jest podanie przez Klienta (kodow imprez wraz z datg wyjazdu/wylotu lub numerow
rezerwacji) 3 imprez, w ktorych uczestniczyt. Niepodanie przez Klienta imprez jest rOwnoznaczne z faktem, iz karta jest
ptatna. Zakup samego biletu lotniczego na liniach tradycyjnych, czarterowych oraz low cost nie zlicza si¢ na poczet karty
gratis.

Czas oczekiwania na Karte wynosi ok. 30 dni.
Karta Statego Klienta przystuguje jedynie osobom petnoletnim, dlatego nalezy bezwzglednie poda¢ dat¢ urodzenia.

Nalezy wyrazi¢ zgode na posiadanie Karty Statego Klienta, gdyz wiaze si¢ z tym otrzymywanie roznych informacji droga
pocztowa, elektroniczng i/lub SMS, migdzy innymi o promocjach, przedsprzedazy kolejnych sezonow, wydarzeniach, nie
cze¢$ciej jednak niz 8 razy do roku w kazdym z kanatéw komunikacji. Brak zgody jest rtOwnoznaczny z tym, iz Klient nie
moze zosta¢ posiadaczem Karty Statego Klienta.

Nalezy poda¢ aktualny adres korespondencyjny, adres email i/lub numer telefonu komodrkowego. Brak tych danych
oznacza brak mozliwo$ci wydania Karty Statego Klienta.

Karte wysytamy tylko i wytacznie na adres Klienta listem zwyklym.

Jesli karta zostata zgloszona po dokonaniu rezerwacji i rezerwacja ma status sprzedana nie ma mozliwosci dodania do
niej znizek wynikajacych z Karty Statego Klienta.

Organizator ma prawo do odwotania badz zmiany Regulaminu w kazdym czasie, bez podania przyczyny, z tym
zastrzezeniem, ze odwotanie badz zmiany Regulaminu nie moga wplyna¢ na prawa i obowiazki wiasciciela Karty i
Organizatora powstate w odniesieniu do uméw zgloszenia udzialu w imprezach turystycznych zawartych przed data
odwolania badz zmiany Regulaminu. Informacje o zmianie regulaminu zostang opublikowane na stronie internetowe;j
Organizatora.

RAINBOW TOURS S.A. ul. Piotrkowska 270, 90-361 to6dz;
Dziat Obstugi Klienta: callcenter@r.pl ksk@r.pl tel. 042/680 38 51; fax. 042/942 01 41

NIP 725-18-68-136; REGON: 473190014; KRS 0000178650; kapitat akcyjny: 1.445.200 PLN kapitat akcyjny optacony w catosci



